
Das große Contorion
MARKENRANKING 2018
Siegermarken aus Handwerk und Industrie

25 nominierte Marken in
10   Kategorien



Bereits zum dritten Mal in Folge startete die Contorion GmbH das große Mar-
kenranking. Ziel dabei war es herauszufinden, welche Marken am meisten von 
unseren Kunden geschätzt werden und das höchste Vertrauen genießen. Wir 
freuen uns, dass beim Markenranking 2018 die Zahl der Teilnehmenden mit 
1648 Personen im Vergleich zum letzten Jahr noch weiter gestiegen ist. Mit 
diesen repräsentativen Ergebnissen haben wir wichtige Erkenntnisse in Hinblick 
auf Kundenzufriedenheit gewonnen. Da wir hochwertige Profi-Marken für die 
verschiedensten Gewerke anbieten, haben wir die Abstimmungen in zehn 
verschiedene Kategorien aufgeteilt. In jeder Kategorie konnte anhand einer 
5-stufigen Bewertungsskala (1 = „keinesfalls“ bis 5 = „ganz sicher“) ermittelt 
werden, welche Marke die besten Produkte in ihrem Feld herstellt, bzw. für 
welche Marke sich der Kunde entscheiden würde. Die diesjährigen Ergebnisse 
können Sie auf den folgenden Seiten nachlesen.
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Das Contorion-Markenranking
Warum ein Markenranking?
Marken über Marken, aber welche ist die beste? Mit dieser Ausgangsfrage starteten 
wir unsere erste Kundenumfrage 2016, die wir dieses Jahr fortsetzten. Dabei geht 
es um die Beliebtheit von Produktmarken in klassischen Handwerkskategorien. Das 
Contorion-Markenranking will herausfinden, für welche Marken sich unsere Kunden 
entscheiden, wenn sie die freie Wahl haben.

Die Umfrage
Am 29.03.2018 ging es los mit der Umfrage, über die wir unsere Kunden im News-
letter, per Facebook oder auf unserer Webseite informierten und um Teilnahme ba-
ten. In diesmal zehn Produktkategorien durften sich die Teilnehmer austoben und 
ihr Urteil fällen. Die Eingangsfrage zu jeder Kategorie: Für welche Marke würden Sie 
sich entscheiden? Sehen wir uns an, wofür sich unsere 1684 Teilnehmer entschieden 
haben – herzlichen Dank für diese rege Teilnahme!
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Die Kategorie Elektrowerkzeug für Holzbearbeitung
Ob Sägen, Fräsen, Schleifen oder Hobeln – wenn mit Holz gearbeitet wird, ist höchste Präzisi-
on gefragt. Werkzeuge aus dem Profi-Segment überzeugen hier mit hervorragender Qualität, 
Leistungsfähigkeit und Effizienz, die sich bezahlt macht. Damit werden Holzarbeiten garantiert 
zu einer sauberen Sache!

Siegermarke
Der Mittelständler Festool steht seit Gründung vor über 90 Jahren für 
hochwertige Elektrowerkzeuge mit langer Haltbarkeit. Die Produkte über-
zeugen mit maximaler Effizienz bei gleichzeitig minimaler Belastung für 
den Körper. Gegründet wurde das Unternehmen im Jahr 1925 von den 
Gesellschaftern Albert Fezer und Gottlieb Stoll in Esslingen, damals unter 
dem Namen Fezer und Stoll. Das familiengeführte Traditionsunternehmen 
sitzt heute in Wendlingen am Neckar und vertreibt seine Produkte in 68 
Ländern. Es existieren Tochtergesellschaften in 25 Ländern, die Export-
quote beträgt 76 Prozent. Besonders viel Wert wird auf Ergonomie und 
ansprechendes Design gelegt. Einige Produkte wurden bereits mit dem iF 
Product Design Award ausgezeichnet.

In der neuen Kategorie Elektrowerkzeug für Holzbearbeitung wurden die Hersteller Festool, Makita, 
Bosch Professional sowie Metabo nominiert. Hier ging Festool mit 4,61 Punkten als klarer Sieger 
hervor. Die Marke Makita erlangte den zweiten Platz mit 3,94 Punkten, dicht gefolgt von 
Bosch Professional  mit 3,89 Punkten.
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Die Kategorie Elektrowerkzeug für das Baugewerbe
Werkzeuge, die auf dem Bau eingesetzt werden, müssen viel aushalten. Das bedeutet, Nutzer 
legen viel Wert auf robuste und stabile Produkte, die sich auch bei gröberen Arbeiten bewäh-
ren. Zusätzliche Pluspunkte gibt es für Akkugeräte, welche auch bei fehlender Stromversor-
gung ihre Leistung erbringen können.

Siegermarke
Das multinationale Unternehmen Bosch bietet neben der normalen Pro-
duktpalette das Professional Sortiment an, das sich durch noch bessere 
Verarbeitungsqualität, längere Haltbarkeit und besondere Robustheit 
auszeichnet. Erschienen sind 60 Produkte aus unterschiedlichen Kate-
gorien, die moderne Technik, professionelle Arbeitsergebnisse und her-
vorragende Leistung versprechen. Die Traditionsmarke steht seit vielen 
Jahren für ein ausgezeichnetes Preis-Leistungs-Verhältnis und innovative 
Technik. Gegründet wurde die Robert Bosch GmbH bereits im Jahr 1886 
in Stuttgart, wo auch heute noch der Sitz liegt. Sie besitzt aktuell 450 
Tochter- und Regionalgesellschaften auf der ganzen Welt.

Ebenfalls erstmalig haben unsere Kunden im Contorion Markenranking Produkte aus dem Bereich 
Elektrowerkzeug für das Baugewerbe bewertet. Hier traten die Hersteller Bosch Professional, Ma-
kita, Festool, Eibenstock und Metabo gegeneinander an. Auf Platz 1 landete Bosch Professional 
mit 4,21 Punkten. Platz zwei und drei auf den Siegertreppchen nahmen Makita (4,19 Punkte) und 
Festool (4,09 Punkte) ein.
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Die Kategorie Elektrowerkzeug für Metallbearbeitung
Werkzeug für Metallbearbeitung braucht besonders viel Power! Hier macht sich Qualität 
schnell bemerkbar und trennt die Spreu vom Weizen. Preislich ist die Grenze nach oben dafür 
relativ offen. Angetreten sind in dieser Kategorie die Marken Fein, Bosch Professional, Makita, 
Metabo und Festool. 

Siegermarke
Das Traditionsunternehmen Fein wurde 1867 von Wilhelm Emil Fein 
gegründet. 1895 brachte Fein die erste elektrische Handbohrmaschi-
ne auf den Markt. Die weltweit vertriebenen Produkte zur Bearbeitung 
von Metall sowie Holz und Verbundwerkstoffen sind bekannt dafür un-
verwüstlich zu sein. Sie sind daher besonders im Handwerk und in der 
Industrie sehr beliebt. Bei mehr als 800 aktiven Schutzrechten, darunter 
500 Patenten, liegt es auf der Hand, wieviel Wert Fein auf innovative 
Produktentwicklungen legt. 

Mit 4,35 Punkten konnte der Hersteller Fein den ersten Platz für sich behaupten. Knapp dahinter 
liegen Bosch Professional mit 4,01 und Makita mit 3,91 Punkten. Insgesamt liegen die Hersteller 
dicht beieinander.
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Die Kategorie Akku-System 
Leistungsstarke Akku-Systeme bieten eine lange Lebensdauer und eine höhere Laufleistung. 
Neben viel Kraft liefern sie zudem die größtmögliche Mobilität ohne Kabel, die beim Arbeiten 
stören könnten. Qualitativ hochwertige Produkte punkten außerdem mit guter Kompatibilität 
zu einer großen Produktpalette. Die Ladezeit bei Qualitätsprodukten liegen, je nach Größe der 
Ah-Klasse, zwischen 15 Minuten und einer Stunde. Hier macht sich Technik bezahlt.

In der Kategorie Akku-System hat der beliebte Hersteller Makita den ersten Platz gewonnen (4,24). 
Den zweiten Platz erlangte, mit knappem Rückstand, Bosch Professional (4,12), dicht gefolgt von 
Festool (4,05). Im Rennen waren außerdem die Hersteller Fein und Metabo.

Siegermarke
Die Makita Akku-Systeme sind mit über 200 verschiedenen Produkten 
kompatibel und ihre Einsatzmöglichkeiten somit breit gefächert. Die ex-
trem leistungsstarken Lithium-Ionen-Akkus überzeugen durch außerge-
wöhnlich lange Laufzeit und besonders kurze Ladezeiten. Die Produkte 
sind zudem praktisch wartungsfrei und schonen dabei die Umwelt. Durch 
ihre Bauart ist das Gewicht gering gehalten.
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Die Kategorie Leitern und Steigtechnik 
Wer hoch hinaus will, muss notwendigerweise auf eine Leiter zurückzugreifen. Produkte aus Alu, 
Holz oder GFK bieten verschiedene Eigenschaften, die an die jeweiligen Bedürfnisse angepasst 
sind. Zu unterscheiden sind Stufen- oder Sprossenleitern, Steh-, Schiebe- oder Haushaltslei-
tern. Auch berufsspezifische Leitern, speziell angepasst an die individuellen Anforderungen der 
Nutzer, sind im Handel erhältlich. Hochpreise Modelle versprechen dabei einen besonders ho-
hen Komfort, Sicherheit, Langlebigkeit und die höchste Funktionalität.

Siegermarke
Hailo, führender Hersteller von Steiggeräten, bietet seinen Kunden ein 
innovatives Produktsortiment, das in 60 verschiedenen Ländern weltweit 
vertrieben wird. Der Hersteller steht für hochwertige Produktentwicklun-
gen, langjährige Qualität und Sicherheit.  Gegründet wurde das 
Unternehmen im Jahr 1947 mit Sitz in Haiger von dem Maschinenbauer 
Rudolf Loh.    

Unter den Kandidaten für die dieses Jahr neu aufgenommene Kategorie Leitern und Steigtechnik 
waren die Hersteller Hymer, Günzburger, Hailo, STIER und Euroline. Mit 4,26 Punkten gewann 
Hailo den ersten Platz, während Hymer mit 3,98 Punkten und Günzburger mit 3,95 mit wenig 
Abstand folgen.
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Die Kategorie Handwerkzeug für KFZ
Ob Wartung, Instandsetzung oder Reparatur – ohne das entsprechende Werkzeug geht nichts. 
Bei Handwerkzeug im KFZ Bereich kommt es vor allem auf Funktionalität, Langlebigkeit und 
eine gute Ergonomie an. Profis greifen im Werkstattalltag daher zu qualitativ hochwertigen 
Produkten, die ein präzises Arbeiten sicherstellen. Hier muss jeder Handgriff sitzen!

Siegermarke
Wenn es um professionelle Werkstattausrüstung geht, ist Hazet bereits 
seit vielen Jahren eine feste Größe. Das liegt nicht zuletzt an einem gut 
aufgestellten Sortiment und der hohen Qualität der Werkzeuge. Das Rem-
scheider Unternehmen wurde bereits 1868 gegründet und führte als erstes 
Unternehmen die Nickel-Chrom-Beschichtung zum Oberflächenschutz 
von Handwerkzeugen ein. Im Jahre 2005 wurde Hazet außerdem mit dem 
iF Design Award ausgezeichnet

In der Kategorie Handwerkzeug für KFZ standen die Hersteller Gedore, Stahlwille, Hazet, STIER 
und KS Tools zur Auswahl. Unsere Kunden wählten Hazet mit 4,59 Punkten zum Favoriten, wäh-
rend Gedore mit wenig Rückstand (4,40 Punkte) Platz 2 erreichte. Drittplatziert wurde die Marke 
Stahlwille mit 4,11 Punkten.
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Die Kategorie Zangen
In der Kategorie Zangen traten dieses Jahr Hazet, Knipex, Gedore, KS Tools und STIER ge-
geneinander an. Hier waren Qualitätsmerkmale gefragt, wie eine gute Kraftübertragung, eine 
ergonomische Handhaltung, Langlebigkeit und Stabilität. 

Siegermarke
Das traditionelle Familienunternehmen Knipex aus Wuppertal gehört zu 
den weltweit führenden Herstellern von hochwertigen Zangen. Durch 
die Spezialisierung auf eine einzige Produktgruppe kann seit langer Zeit 
Qualität, Innovation und ein besonders hoher Anwendernutzen garantiert 
werden. Knipex Handwerkzeuge überzeugen durch 130 Jahre Spezialis-
ten-Know-how, das sich in der Entwicklung und Fertigung hochwertiger 
Produkte niederschlägt. Das wird offensichtlich auch von unseren Kun-
den geschätzt und anerkannt.
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Der Hersteller Knipex kann sich mit sensationellen 4,78 Punkten den ersten Platz sichern und so-
mit seinen Titel aus dem Vorjahr verteidigen. Das deutsche Unternehmen Hazet kann erneut den 
zweiten Platz einnehmen und aufgrund der steigenden Punktzahl eine größere Beliebtheit als im 
Vorjahr erfahren. Einen guten dritten Platz holt die Marke Gedore mit immerhin noch 4,08 Punkten.



Die Kategorie Werkstattwagen 
Ein Werkstattwagen bringt Ordnung und ermöglicht schnellen Zugang zum Werkzeug. Durch 
seine praktischen Rollen ist er mobil und kann einfach samt Equipment bewegt werden. Die 
Fächer vorne und hinten bieten einiges an Stauraum und können durch ein Schubladensystem 
herausgezogen werden. Die Wagen gibt es je nach Bedarf in den verschiedensten Größen und 
Ausführungen. Zu unterscheiden sind außerdem bestückte Werkstattwagen, die bereits mit 
Werkzeug befüllt sind und unbestückte Werkstattwagen, die eigenständig ausgestattet 
werden.

Siegermarke
Wenn es um professionelle Werkstattausrüstung geht, ist Hazet bereits 
seit vielen Jahren eine feste Größe. Das liegt nicht zuletzt an einem gut 
aufgestellten Sortiment und der hohen Qualität der Werkzeuge. Das 
Remscheider Unternehmen wurde bereits 1868 gegründet und führte als 
erstes Unternehmen die Nickel-Chrom-Beschichtung zum Oberflächen-
schutz von Handwerkzeugen ein. Im Jahre 2005 wurde Hazet außerdem 
mit dem iF Design Award ausgezeichnet.

In der Kategorie Werkstattwagen sind die Hersteller Hazet, Gedore, Stahlwille, STIER sowie KS 
Tools gegeneinander angetreten. Hier konnten die Top 3 ihre Position vom letzten Jahr halten: Ha-
zet steht mit 4,38 Punkten erneut an der Spitze, dicht gefolgt von Gedore mit 4,25 Punkten und 
Stahlwille mit 3,97 Punkten
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Die Kategorie Sicherheitsschuhe  
Moderne Sicherheitsschuhe schützen die Füße zuverlässig vor Druck und Stößen. Sie verfü-
gen über einen Zehenschutz aus Stahl, Alu oder Kunststoff und rutschhemmende Sohlen, die 
stets einen sicheren Stand gewährleisten sollen. Je nach Anforderung sind sie in verschiede-
nen Sicherheitsstufen erhältlich. Ein guter Sicherheitsschuh sollte komfortabel und leicht sein 
sowie durch einen druckfreien Sitz, atmungsaktive Materialien und eine optimale Dämpfung 
überzeugen.  

Siegermarke
Der Hersteller Atlas aus Dortmund setzt bei der Produktion seiner Sicher-
heitsschuhe auf hohe Qualität und besonderen Komfort. Durch langjährige 
Erfahrung weiß das Unternehmen um die Bedürfnisse seiner Kunden und 
bietet ihnen ein über die Jahre immer weiter optimiertes Produkt, das zu 
überzeugen weiß. Die Schuhe sind flexibel, leicht und dadurch besonders 
bequem. Dieser hohe Tragekomfort ermöglicht besonders bei spürbar 
langen Strecken ein ermüdungsfreies Gehen und Stehen für den Träger. 
Hochwertige Materialien und modernes Design machen Atlas somit auch 
bei Contorion-Kunden zur Nummer 1.

Im Jahr 2018 traten die Hersteller Atlas, Puma, Lemaitre, U-Power und Remisberg gegeneinander 
an. Mit 4,05 Punkten holte sich Atlas den ersten Platz in dieser Kategorie. Zweitplatziert ist mit 3,55 
Punkten die Marke Puma, dicht gefolgt vom Hersteller Lemaitre (3,52 Punkte), welcher in diesem 
Jahr Remisberg ablöste. 
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Die Kategorie Aerosole 
Aerosole, wie Multifunktionssprays, sind wahre Alleskönner in der Werkstatt. Sie verdrängen 
Feuchtigkeit, beseitigen als Schmiermittel störende Quietschgeräusche und können zur Rei-
nigung und zum Schutz von verschiedenen Materialien verwendet werden. Entsprechende 
Produkte lockern selbst verrostete Teile und festsitzende Mechanik schnell und effektiv. Als 
Schutz vor Verschleiß und Korrosion erhöhen sie außerdem signifikant ihre Lebensdauer.

Siegermarke
Das Unternehmen WD-40 Company wurde 1953 von Cyril E. Irving in 
San Diego, Kalifornien gegründet. Das Kriechöl WD-40, das gleichzeitig 
das Aushängeschild des Unternehmens ist, kann sowohl als Schmier-
stoff als auch als Kontaktspray und Korrosionsschutz verwendet wer-
den. Außer WD-40 werden noch eine Reihe weiterer Reinigungs- und 
Schmiermittel angeboten. Die Produkte sind sehr beliebt in Werkstätten 
und im Haushalt, aber auch im Service.

Entscheiden konnten sich unsere Kunden dieses Jahr zwischen Sonax, WD-40, Caramba, OKS 
und Stier. WD-40 konnte den ersten Platz mit 4,31 Punkten souverän verteidigen, während Ca-
ramba knapp dahinter mit 4,21 Punkten seinen zweiten Platz behält. Nur auf Platz 3 hat sich etwas 
verändert: Hier hat Sonax mit stolzen 3,72 Punkten die deutsche Marke STIER abgelöst.  
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Über Contorion

Contorion ist ein digitaler Fachhändler für den professionellen Handwerks- und 
Industriebedarf. Das umfangreiche Produktsortiment reicht von Werkzeugen über 
Arbeitskleidung bis hin zu Befestigungstechnik und weiterem Werkstattbedarf von 
Herstellern wie Festool, Makita, Hazet und Knipex. Dabei bietet Contorion mittel-
ständischen und Kleinbetrieben eine „Alles aus einer Hand“- Lösung an. Gemäß 
dem Leitsatz „Alles für den Profi“ werden beim digitalen Fachhändler höchste Qua-
lität der Werkzeuge, faire Preise und optimaler Service geboten. Seit Juni 2017 ist 
die Contorion GmbH Teil der Münchner Hoffmann Group. Contorion wurde im April 
2014 von Dr. Frederick Roehder, Dr. Richard Schwenke und Tobias Tschötsch in 
Berlin gegründet.
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Kontakt
Contorion GmbH
Friedrichstraße 224
10969 Berlin

www.contorion.de
Tel.: 030 / 896 779 156
Fax: 030 / 208 473 369

E-Mail: service@contorion.de
Für Geschäftskunden: 
firmenkunden@contorion.de


