Das grof3e Contorion

MARKENRANKING 2016

Siegermarken aus Handwerk und Industrie

27 nominierte Marken in
9 Kategorien




Die Sieger des groBen Contorion-Markenrankings 2016 stehen fest — 853 Kunden
haben teilgenommen und I|hre Lieblingsmarken von Bohrmaschine Uber
Stichsé&ge bis zu Drehmomentschlissel ausgewahlt. Einige Marken konnten
Uberraschen, wahrend andere ihrer Favoritenrolle gerecht wurden. Lesen Sie in
diesem E-Book, welche Marken beim Contorion-Markenranking 2016 Uberzeugen
konnten. Wir stellen lhnen Ergebnisse und Siegermarken vor.
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Warum ein Markenranking?

Marken tGber Marken, aber welche ist die beste? Mit dieser Ausgangsfrage starteten
wir unsere erste Kundenumfrage zur Beliebtheit von Produktmarken in klassischen
Handwerkskategorien : das Contorion-Markenranking. Ziel war es herauszufinden,
welche Marken sich unsere Kunden entscheiden, wenn sie die freie Wahl haben.

Die Umfrage

Der 19. November 2015 war der Startschuss flr unsere Umfrage, Uber die wir
unsere Kunden per Newsletter, Facebook und Onsite-Teaser zur Teilnahme animierten.
Ganze zwei Monate lang — von November 2015 bis Januar 2016 — hatten sie dann die
Qual der Wahl. In neun Produktkategorien konnten jeweils fiUnf nominierte Marken
mit Punkten von 1 (Keinesfalls) bis 5 (Ganz sicher) bewertet werden.

Fir welche Marke wirden Sie sich entscheiden? So lautete die Ausgangsfrage flir die
Markenbewertunginden Kategorien ,,Bohrmaschinen®, ,Stichsagen®, ,Winkelschleifer*,
wZangen“, ,Schraubendreher”, ,Drehmomentschlissel”, ,,Schraubenschlissel”, , Arbeits-
schuhe” und ,,Aerosole®.

Insgesamt 853 unserer Kunden haben sich am Contorion-Markenranking beteiligt und
Uber die nominierten Marken abgestimmt. Wir sagen: Herzlichen Dank an alle Teilnehmer!



Die Kategorie Bohrmaschinen

Von einer hochwertigen Bohrmaschine wird im Allgemeinen erwartet, dass sie leistungsstark
und prazise in der Anwendung ist sowie komfortabel und unkompliziert in der Handhabung.

Welche Marke erfillt diese Erwartungen laut Kundenmeinung am besten? In der Kategorie
,Bohrmaschinen“ waren die Marken Makita, Bosch Blau, Fein, Festool und Metabo nominiert.

Bei den Bohrmaschinen lieferten sich die Markenanbieter ein regelrechtes Kopf-an-Kopf-Rennen.
Zwischen dem ersten und dem letzten Platz liegen gerade einmal 0,7 Punkte Unterschied. Die
Siegermarke stellt dennoch keine wirkliche Uberraschung dar. Mit 3,9 Punkten erreichte Makita
den ersten Platz. Auf dem zweiten Platz stehen die Bohrmaschinen der Marke Bosch Blau mit 3,7

Punkten. Den dritten Rang hat die Profimarke FESTOOL fir sich erobert (3,6).

m Siegermarke Makita

Seit dem Grindungsjahr 1915 hat sich die Marke Makita zu eine der

*** weltweit fihrenden Marken flr handgefihrte Elektrowerkzeuge entwickelt.
Das Produktsortiment umfasst insgesamt mehr als 1.000 verschiedene
5|EGER Geréte fur die professionelle Anwendung. Davon sind Gber 600 Produkte
MARKE auch in Deutschland erhéltlich. Die Bohrmaschinen des japanischen
2016 Herstellers gelten dabei als unverwistliche Begleiter fir den Baustellen-
CONTORION einsatz. Sie sind vor allem fur ihre Robustheit und fur ihre hohe Qualitat
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bekannt.



Die Kategorie Stichstigen

Stichsagen mussen in der Praxis die Herausforderung meistern, auch feine Linien und enge
Kurven exakt zu sagen. Damit ein prazises Fuhren der Maschinen madglich ist, sollten sie

daher leichtgangig und vibrationsarm sein. In der Kategorie ,,.Stichsédge*“ konnten unsere Kunden
entscheiden, welche Marke von FESTOOL und Makita Giber Bosch Blau, Metabo und DeWalt
diese Erwartungen am meisten erfilit.

Wenig Uberraschend: In der Kategorie ,,Stichsdgen”“ konnte die im Holz verarbeitenden Handwerk
beliebte Profimarke FESTOOL unsere Kunden am meisten Uberzeugen. Mit 4,1 Punkten und einem
deutlichen Abstand zur Konkurrenz wurde sie zur Siegermarke gewahlt. Auf den zweiten Platz und
damit erneut auf das Treppchen kamen die Marken Makita und Bosch Blau (3,6). Den dritten Platz
konnte Metabo fir sich entscheiden (3,1).

FESTOOL Siegermarke FESTOOL

Die Marke FESTOOL ist in der Profibranche seit Langem als Qualitats-

*** garant bekannt. Spezialisiert auf die Bereiche Holzhandwerk, Maler- und
Automotive-Handwerk gilt der Hersteller, der friher noch unter dem
SIEGER Namen Festo agierte, als Marke flir besonders langlebige und leistungs-
MARKE starke Elektrowerkzeuge, die héchsten Beanspruchungen standhalten.
2 0 | 6 Das Produktsortiment des Wendlinger Unternehmens von 1925 umfasst
CONTORION unter anderem auch Stich- und Tauchsdgen fir die Holz- und Metall-
bearbeitung, die als besonders prazise bewertet werden.
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Die Kategorie Winkelschleifer

Leistungsstarke Motoren, ein schneller und einfacher Scheibenwechsel und eine gute Hand-
habung sind wichtige Kriterien, Uber die ein hochwertiger Winkelschleifer verfiugen sollte.

Features wie beispielsweise die Vibrationskontrolle oder der Wiederanlaufschutz bieten
zusatzliche Sicherheit. Wir wollten wissen, welcher Marke unsere Kunden diesbeziiglich am
meisten vertrauen. Unsere Nominierten waren Bosch Blau, Makita, Fein, Metabo und DeWalt.

Wie bereits in den Kategorien Bohrmaschine und Stichsége liegen die beiden Konkurrenten Bosch
Blau und Makita fast gleichauf. Mit nur einem Punkt nach dem Komma konnte bei den Winkel-
schleifern Bosch den Titel als Siegermarke erringen (3,8). Dies ist insofern Uberraschend, da die
Marke bisher eher mit Bohrmaschinen in Verbindung gebracht wurde. Makita wurde dementspre-
chend zur Nummer zwei gewéhlt. Mit 3,5 Punkten ist auch die drittplatzierte Marke Fein noch nicht

weit vom Spitzenplatz entfernt.

BOSCH Siegermarke Bosch Blau

Bosch Blau, die Profimarke von Bosch, ist bei Kunden vor allem wegen

* * * ihresgutenPreis-Leistungs-Verhaltnisses gefragt. ImUnternehmensbereich
Power Tools fertigt das Unternehmen hochwertige und bedurfnisorientierte
SIEGER Elektrowerkzeuge und Elektrozubehérartikel fir den weltweiten Markt,
MARKE die flexibel miteinander kombinierbar sind. Ob neuartige Akkutechnologie
2 0 1 6 oder leistungsstarke Motoren: Bosch bringt jedes Jahr eine Vielzahl von
CONTORION neuen Werkzeugen und Maschinen auf den Markt, fir deren Entwicklung
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auch die Lésungsvorschlage von kreativen und ambitionierten Anwendern
mit einbezogen werden.



Die Kategorie Zangen

Eine kraftsparende Hebeliibersetzung und ein rutschhemmender Uberzug sind bei Zangen
wesentliche Faktoren, damit das effiziente Arbeiten am Werkstlick gelingt. Dartiber hinaus sind

langlebige, stabile Materialien, ein ergonomischer Griff und eine sichere Handhabung wichtige
Kriterien. Die Marke mit den Uberzeugendsten Zangen konnte in dieser Kategorie aus den
Nominierten Knipex, Gedore, Hazet, Wiha und NWS gewahlt werden.

Das Vertrauen in die Marke Knipex ist hoch. Mitinsgesamt 4,5 erreichten Punkten erhalten die Zangen
des weltweit fUhrenden Unternehmens die insgesamt héchste Punktzahl innerhalb der gesamten
Befragung und landen damit unangefochten auf Platz eins unseres Markenrankings. Mit 3,8
Punkten landete Gedore auf dem zweiten Platz, dicht gefolgt von der Marke Hazet mit 3,7 Punkten.

Siegermarke Knipex

Seit 130 Jahren produziert das inhabergefihrte Familienunternehmen
hochwertige Handwerkzeuge nach den Vorstellungen von professionellen

Anwendern am Standort Wuppertal. Die Knipex-Handwerkzeuge werden

S|EGER in Uber 100 Landern weltweit vertrieben. Das Unternehmen, das auf
MARKE Nachhaltigkeit bei allen wirtschaftlichen, sozialen und 6kologischen
2 0 1 6 Entscheidungen setzt, wird dabei vor allem als der fihrende Hersteller von

CONTORION Zangen wahrgenommen.
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Die Kategorie Schraubendreher

Auch im Dauereinsatz sollte die Verwendung von Schraubendrehern nicht zum Kraftakt werden.
Entscheidend ist, wie gut die Kraftiibertragung zum Werksttick erfolgt. Hochwertige Schrauben-

dreher sollten dafiir hinaus ergonomisch geformt, passgenau gearbeitet und aus robusten
Materialien gefertigt sein. Zur Wahl standen die Marken Wera, Wiha, Hazet, Gedore und Vigor.

Nicht ganz Uberraschend wird die Kategorie ,Schraubendreher® von der Profimarke Wera als
Markensieger angefihrt. Die Marke erreicht mit insgesamt 4,3 Punkten den ersten Platz. Auf Platz
zwei folgt mit 3,9 Punkten die Marke Wiha. Nur 0,1 Punkte dahinter liegt die drittplatzierte Marke
Hazet (3,8).

W Wera Siegermarke Wera

Das weltweit tatige Unternehmen Wera fUhrt insgesamt mehr als 3.000

*** verschiedene Handwerkzeuge in seinem Sortiment. Dabei hat sich der in
Wuppertal ansassige Betrieb auf die Herstellung von Schraubendrehern
SIEGER und Schraubendrehereinsdtzen spezialisiert, bei deren Neuentwicklung
MARKE auch schon mal mit bekannten Anwendungsgewohnheiten gebrochen
2 0 1 6 wird. Die Tool Rebels, wie die Marke ihre Mitarbeiter nennt, sind daflr
CONTORION stédndig auf der Suche nach neuen Ideen und Innovationen.
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Die Kategorie Drehmomentschliissel

Ergonomie, genaue Einstellméglichkeiten, Sperrvorrichtungen und ein rutschfester Griff:
Eine gute Handhabung ist bei Drehmomentschliisseln das A und O. Welche Marke diese

Anforderungen am besten erfillt, haben unsere Kunden entschieden. Zur Wahl standen die
Marken Gedore, Hazet, Carolus, KS, und Vigor.

Mit exakt gleicher Punktzahl schafften es die Konkurrenten Hazet und Gedore gemeinsam den

Sieg zu erringen (4,1). Ahnlich heiB umkampft war auch der Platz 2. Hier schafften es die

beiden Marken Carolus und KS mit gleichem Abstimmungswert zu punkten (3,1). Dritter wurde die
Marke Vigor mit 2,8 Punkten.

®
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Siegermarke Hazet

Der Markenname des Herstellers von hochwertigen Handwerkzeugen geht
zurlick auf Hermann Zerver, der 1868 das heute weltweit agierende Familen-
unternehmen grindete. Mit einem der fortschrittlichsten Werke in ganz
Europa, setzt Hazet sowohl bei der Entwicklung als auch bei der Fertigung
der Werkzeuge auf modernste Technologien. Die fUr Hazet typische
umweltgerechte, galvanische Chrom-Nickel-Beschichtung bietet neben
einer edlen Optik einen dauerhaften Schutz vor Korrosion. Besonders
beliebt ist die Marke im Automotive-Bereich.

Siegermarke Gedore

Die Remscheider Marke Gedore steht seit 1919 fur Qualitdtswerkzeuge
sMade in Germany“ mit einem nahezu hundertprozentigen Eigenferti-
gungsanteil. Neben Drehmoment- und Schraubenschlisseln stellt der
Anbieter unter anderem auch Ha&mmer und Rohrwerkzeuge her. Das
Unternehmen agiert in Uber 70 Landern, ist nach DIN-Standards zertifiziert
und kann eine Vielzahl an eigenen Patenten vorweisen.



Die Kategorie Schraubenschliissel

Hochwertige Schraubenschlissel sollten neben einem hohen Drehmoment eine gute Hand-
habung bieten. Zusétzlich entscheiden die Materialqualitdt und eine passgenaue Fertigung

dariber, wie hochwertig das Handwerkzeug ist. In der Kategorie ,,Schraubenschliissel” konnten
unsere Kunden die Marken Gedore, Hazet, Proxxon, Stanley und Vigor bewerten.

Hazet oder Gedore? Gedore oder Hazet? Beide Marken schafften es erneut, den ersten Platz auf

dem Treppchen zu ergattern (4,1 Punkte). Den zweiten Platz konnte die Marke Proxxon (3,4) fur

sich entscheiden, die allgemein als Marke mit einem sehr guten Preis-Leistungsverhéltnis gilt. Auf
den dritten Rang schaffte es die Marke Stanley (2,9).

®
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Siegermarke Hazet

Der Markenname des Herstellers von hochwertigen Handwerkzeugen geht
zurlick auf Hermann Zerver, der 1868 das heute weltweit agierende Familen-
unternehmen grindete. Mit einem der fortschrittlichsten Werke in ganz
Europa, setzt Hazet sowohl bei der Entwicklung als auch bei der Fertigung
der Werkzeuge auf modernste Technologien. Die fUr Hazet typische
umweltgerechte, galvanische Chrom-Nickel-Beschichtung bietet neben
einer edlen Optik einen dauerhaften Schutz vor Korrosion. Besonders
beliebt ist die Marke im Automotive-Bereich.

Siegermarke Gedore

Die Remscheider Marke Gedore steht seit 1919 fur Qualitdtswerkzeuge
sMade in Germany“ mit einem nahezu hundertprozentigen Eigenferti-
gungsanteil. Neben Drehmoment- und Schraubenschlisseln stellt der
Anbieter unter anderem auch Ha&mmer und Rohrwerkzeuge her. Das
Unternehmen agiert in Uber 70 Landern, ist nach DIN-Standards zertifiziert
und kann eine Vielzahl an eigenen Patenten vorweisen.



Die Kategorie Arbeitsschuhe

Arbeitsschuhe sollen in erster Linie einen sicheren Schutz vor Gefahren bei der Arbeit bieten,
sprich durchtrittsicher sein, vor herabfallenden Gegenstanden, vor Hitze und Kalte und vor

mechanischen Risiken schiitzen. Dariiber hinaus ist eine ansprechende Optik fiir viele Tragerinnen
und Trager zunehmend wichtiger. Zur Bewertung in der Kategorie ,,Arbeitsschuhe“ standen die
Marken Elten, Atlas, Puma, Baak und U-Power.

Knapper als in der Kategorie Arbeitsschuhe kann eine Entscheidung kaum ausfallen. In dieser
Kategorie gibt es gleich zwei Siegermarken. Mit jeweils 3,5 Punkten teilen sich Atlas und Elten
den Sieg. Nur 0,1 Punkte dahinter (3,4) liegt die Marke Puma, die bisher vor allem im Sport- und
Freizeitbereich von sich reden gemacht hat. Der dritte Platz ist mit den Marken Baak und
U-Power ebenfalls doppelt besetzt (2,8).

Siegermarke Atlas
® Die Sicherheits- und Berufsschuhe des Dortmunder Unternehmens stehen
| at’ as fur hochwertige Qualitat, eine gute Passform und hohen Tragekomfort. Der
LI e dhirs oty Schuhspezialist, der zu den fiihrenden Herstellern in Europa gehért, bietet
seit 1910 Arbeitsschuhe flr unterschiedlichste Branchen in Industrie und
*** Handwerk an und fertigt jahrlich tber 2. Mio. Paar Sicherheitsschuhe, die

. basierend auf Kundenerfahrungen entwickelt werden.
Arbeitsschuhe
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CONTORION heitsschuhen in Europa. Seit 1910 werden im niederrheinischen Uedem

Siegermarke Elten

Der Kundenliebling Elten ist einer der fuhrenden Hersteller von Sicher-
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hochwertige Sicherheitsschuhe gefertigt, die oftmals weit Gber die Anfor-
derungen der DIN-Normen hinausgehen. Die Schuhkonzeption orientiert
sich bei Elten an den Bedirfnissen der Tragerinnen und Trager. So gibt es
beispielsweise auch eigens eine Schuhkollektion fiir schmalere DamenfiBe.



Die Kategorie Aerosole

Schmiermittel, die im Bereich der Montage, Wartung, Pflege und Instandhaltung in Form von
Aerosolen zum Einsatz kommen, sollten schnelle, einfache und saubere Lésungen fur alle

Reinigungs-, Pflege- und Schmierarbeiten bieten. Unsere Kunden haben entschieden, welcher
Marke sie diesbezuglich am meisten vertrauen. Zur Wahl standen die nominierten Marken WD
40, Caramba, STIER, OKS und CRC.

AuBerst knapp fiel die Wahl der Siegermarke in dieser Kategorie aus. Wenig tiberraschend kdmpften
die Traditionsmarken WD 40 und Caramba um die beiden ersten Platze. Mit 4,2 Punkten wurde
WD 40 zur beliebtesten Marke gewahlt. Platz 2 mit 4,1 Punkten konnte Caramba fiir sich entscheiden.
Auf dem dritten Platz landete die noch junge Profimarke STIER mit 3,4 Punkten.

Wi-40 Siegermarke WD 40

Mit einem Wasserverdranger flr die Raumfahrtindustrie fing alles an, als
im Jahr 1953 ein kleines Unternehmen aus San Diego vierzig Versuche
bendtigte, um ein Produkt zu entwickeln, das vor Rost und Korrosion
schitzt. Heutzutage bietet die weltweit agierende Marke WD 40 neben
dem urspringlichen Multifunktionsprodukt auch eine Auswahl an
leistungsstarken Schmierprodukten fur spezielle Wartungs-, Reparatur-
und Pflegeaufgaben an.

SIEGER
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Uber Contarion

Die Contorion GmbH ist ein Fachhandler aus Berlin-Mitte, der hochwertige Produkte
fir den professionellen Handwerks- und Industriebedarf Uber das Internet und
einen stationdren Shop vertreibt. Contorion adressiert in erster Linie kleine und
mittelstdndische Betriebe aus Handwerk und Industrie, aber auch Privatleute mit ho-
hem Qualitatsanspruch. Das Angebotsspektrum von tber 350.000 Artikeln reicht von
A wie Arbeitsschutzkleidung bis Z wie Zerspanungstechnik.

Contorion legt groBen Wert auf fachgerechten Service. Am Servicetelefon werden die
Kunden daher von Fachpersonal, unter anderem von gelernten Handwerkern, beraten.
FUr Geschaftskunden gibt es den zusatzlichen Firmenkunden-Service, der bei
Produkt- und Bestellfragen berat und individuelle Rabatte gewéahrt.

Das Unternehmen wurde im April 2014 von Dr. Frederick Roehder,
Dr. Richard Schwenke und Tobias Tschétsch gegriindet.

Kontakt

Contorion GmbH www.contorion.de E-Mail: service@contorion.de
FriedrichstraBe 224 Tel.: 030/ 896 779 156 FUr Geschaftskunden:

10969 Berlin Fax: 030 /208 473 369 firmenkunden@contorion.de
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