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1 Aligemeines

1.1 Uber dieses Dokument
Die Einbau- und Betriebsanleitung ist Bestandteil des Produktes. Sie ist jeder-
zeit in Produktnadhe bereitzustellen. Das genaue Beachten dieser Anweisung ist
Voraussetzung flir den bestimmungsgemalen Gebrauch und die richtige Bedie-
nung des Produktes.
Die Einbau- und Betriebsanleitung entspricht der Ausfiihrung des Produktes
und dem Stand der zugrunde gelegten sicherheitstechnischen Normen bei
Drucklegung.

2 Sicherheit
Diese Betriebsanleitung enthalt grundlegende Hinweise, die bei Aufstellung und
Betrieb zu beachten sind. Daher ist diese Betriebsanleitung unbedingt vor Mon-
tage und Inbetriebnahme vom Monteur sowie dem zustdndigen Betreiber zu
lesen.
Es sind nicht nur die unter diesem Hauptpunkt Sicherheit aufgefiihrten allge-
meinen Sicherheitshinweise zu beachten, sondern auch die unter den folgenden
Hauptpunkten mit Gefahrensymbolen eingefiigten, speziellen Sicherheitshin-
weise.

2.1 Kennzeichnung von Hinweisen in der Betriebsanleitung

Symbole:
Allgemeines Gefahrensymbol

Gefahr durch elektrische Spannung

HINWEIS: ...

o> >

Signalworter:

GEFAHR!

Akut gefahrliche Situation.

Nichtbeachtung fiihrt zu Tod oder schwersten Verletzungen.

WARNUNG!

Der Benutzer kann (schwere) Verletzungen erleiden. 'Warnung' beinhaltet,
dass (schwere) Personenschiden wahrscheinlich sind, wenn der Hinweis
missachtet wird.

Einbau- und Betriebsanleitung AlarmControl
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2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

VORSICHT!
Es besteht die Gefahr, die Pumpe/Anlage zu beschidigen. 'Vorsicht' bezieht
sich auf madgliche Produktschiden durch Missachten des Hinweises.

HINWEIS:
Ein niitzlicher Hinweis zur Handhabung des Produktes. Er macht auch auf
mogliche Schwierigkeiten aufmerksam.

Personalqualifikation
Das Personal fiir die Montage muss die entsprechende Qualifikation fiir diese
Arbeiten aufweisen.

Gefahren bei Nichtbeachtung der Sicherheitshinweise

Die Nichtbeachtung der Sicherheitshinweise kann eine Gefahrdung fiir Per-
sonen und Pumpe/Anlage zur Folge haben. Die Nichtbeachtung der Sicherheits-
hinweise kann zum Verlust jeglicher Schadenersatzanspriiche fiihren.

Im einzelnen kann Nichtbeachtung beispielsweise folgende Gefdahrdungen nach
sich ziehen:

Versagen wichtiger Funktionen der Pumpe/Anlage,

Versagen vorgeschriebener Wartungs- und Reparaturverfahren

Gefdahrdungen von Personen durch elektrische, mechanische und
bakteriologische Einwirkungen,

Sachschdden

Sicherheitshinweise fiir den Betreiber

Die bestehenden Vorschriften zur Unfallverhiitung sind zu beachten.
Gefdhrdungen durch elektrische Energie sind auszuschlieBen. Weisungen loka-
ler oder genereller Vorschriften [z.B. IEC, VDE usw.] und der értlichen Energie-
versorgungsunternehmen sind zu beachten.

Sicherheitshinweise fiir Inspektions- und Montagearbeiten

Der Betreiber hat dafiir zu sorgen, dass alle Inspektions- und Montagearbeiten
von autorisiertem und qualifiziertem Fachpersonal ausgefiihrt werden, das sich
durch eingehendes Studium der Betriebsanleitung ausreichend informiert hat.
Die Arbeiten an der Pumpe/Anlage diirfen nur im Stillstand durchgefiihrt wer-
den.

Eigenmachtiger Umbau und Ersatzteilherstellung

Verinderungen der Pumpe/Anlage sind nur nach Absprache mit dem Hersteller
zuldssig. Originalersatzteile und vom Hersteller autorisiertes Zubehor dienen
der Sicherheit. Die Verwendung anderer Teile kann die Haftung fiir die daraus
entstehenden Folgen aufheben.

Wilo SE 04/2009
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2.7 Unzuldssige Betriebsweisen
Die Betriebssicherheit der gelieferten Pumpe/Anlage ist nur bei bestimmungs-
gemaler Verwendung entsprechend Abschnitt 4 der Betriebsanleitung
gewihrleistet. Die im Katalog/Datenblatt angegebenen Grenzwerte diirfen auf
keinen Fall unter- bzw. liberschritten werden.

3 Transport und Zwischenlagerung
Bei Erhalt Produkt sofort auf Transportschdden liberpriifen. Bei Feststellung von
Transportschdden sind die notwendigen Schritte innerhalb der entsprechenden
Fristen beim Spediteur einzuleiten.
VORSICHT! Beschadigungsgefahr fiir das Schaltgerat
A Gefahr der Beschiddigung durch unsachgemiBe Handhabung bei Transport
und Lagerung.
Das Schaltgerait ist gegen Feuchtigkeit und mechanische Beschadigungen
durch StoR/Schlag zu schiitzen.
Es darf keinen Temperaturen auBerhalb des Bereiches von —20°C bis +60°C
ausgesetzt werden.

4 Verwendungszweck
WARNUNG! Gefahr von Personenschiden

A Die Alarmschaltgerdte sind nicht explosionsgeschiitzt.
Schaltgerat nicht in explosionsgefdhrdeten Bereichen installieren und
einsetzen.
Die Alarmschaltgerdte AlarmControl warnen bei unzuldssig hohem Wasserstand
in
« Pumpenschdchten
Hebeanlagen
+ Behdltern.

Dabei ist ein netzunabhdngiger Betrieb durch den Einbau eines 9V-Akkus

méglich (im Lieferumfang enthalten).
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5

5.1

Angaben iiber das Erzeugnis

Technische Daten

AlarmControl 1-2

Betriebsspannung 17230V

Frequenz 50/60 Hz
Steuerspannung 12 V DC (unstabilisiert)
Standby-Eigenleistungsbedaf <1l5W

Alarmkontakt: (nur AlarmControl 1) potentialfreier SchlieBer,

Kontaktbelastung max. 1 A (230V AC)

Kontakt Steckdose: (nur AlarmControl 2) Kontaktbelastung max. 16 A (250V AC)

Schutzart IP 20
Kabellinge Schwimmer 3m(2x0,75mm?)
Abmessungen: Lange 112 mm

Breite 68 mm

Hohe 53 mm (ohne Stecker)
Gehduse ABS
Temperaturbereich -20 °C bis +60 °C

5.2 Lieferumfang

Alarmschaltgerdt mit vormontierten Mini-Schwimmerschalter
mit 3 m Kabel

9V-Akku (im Gerit angeschlossen)

Einbau- und Betriebsanleitung

Beschreibung und Funktion

Die Alarmschaltgerdte werden in Verbindung mit einem vormontierten Mini-
Schwimmerschalter (3 m Kabel) zur Signalisierung von unzulissig hohem Was-
serstand in Hebeanlagen und Schachten eingesetzt. Bei Erreichen des Alarm-
niveaus erfolgt ein akustisches Signal iber den integrierten Summer.

Akku, akustischer Signalgeber und die Alarmschaltung sind in einem kleinen
Gehduse mit integriertem Schukostecker untergebracht. Durch Einstecken in
eine Schuko-Steckdose wird das Alarmschaltgerdt in Betrieb genommen.

Der integrierte Akku wird automatisch geladen.

Das AlarmControl 1 verfiigt zusdtzlich iiber einen potentialfreien Kontakt
(SchlieRer) durch den das Alarmsignal weitergeleitet werden kann (z.B. Blitz-
leuchte oder Signalhorn).

Im AlarmControl 2 ist eine Schukosteckdose integriert dessen angeschlossene
Verbraucher (z.B. Kiihlaggregate, Brennwertkessel oder Waschmaschine) bei
erreichen des Alarmniveaus abgeschaltet werden.

Wilo SE 04/2009
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Nach Unterschreiten des Alarmniveaus wird das akustische Signal automatisch
zuriickgesetzt, der potenzialfreie Kontakt des AlarmControl 1 ge6ffnet sowie
die Schukosteckdose des AlarmControl 2 wieder eingeschaltet.

Bei Netzspannungsausfall wird die weitere Funktion der Alarmschaltgeréte tiber
einen 9V-Akku sichergestellt.

Bei vollstdndig geladenem Akku und ausgeldstem Alarm betrdgt die Betriebszeit
fiir das AlarmControl 1 ca. 6 Stunden bzw. fiir das AlarmControl 2 ca. 30 Stun-
den. Ein vollstdndig entladener Akku bendtigt ca. 100 Stunden Ladezeit um
seine volle Kapazitat wieder zu erreichen.

7 Installation und elektrischer Anschluss
Installation und elektrischer Anschluss sind gemaB ortlicher Vorschriften
und nur durch Fachpersonal durchzufiihren!
WARNUNG! Gefahr von Personenschdden
Die bestehenden Vorschriften zur Unfallverhiitung sind zu beachten.
WARNUNG! Gefahr durch Stromschlag
Gefahrdungen durch elektrische Energie sind auszuschlieBen.
Weisungen lokaler oder genereller Vorschriften [z.B. IEC, VDE usw.] und der
ortlichen Energieversorgungsunternehmen sind zu beachten.

> P

7.1 Installation
Die Alarmschaltgerdte sind an einem trockenen, spritzwassergeschiitzten und
Uiberflutungssicheren Ort zu installieren. Der Installationsplatz sollte vor
direkter Sonneneinstrahlung geschiitzt sein.
Mini-Schwimmerschalter an vorgesehener Stelle so montieren, dass bei Errei-
chen des unzuldssigen Niveaus Alarm ausgeldst wird:
Fig. 1: z.B. Montage in einem Schacht
Fig. 2: z.B. Montage unter einem Behdlterdeckel
Transportsicherung (Schutzfolie) des Mini-Schwimmerschalters entfernen.
WARNUNG! Gefahr durch Stromschlag
A Vor Offnen des Gerites Netzstecker ziehen!

Sollte es notwendig sein, fiir die Montage das Kabel des Mini-Schwimmerschal-
ter vom Alarmschaltgerat zu trennen, ist wie folgt vorzugehen:

+ Die 4 Schrauben auf der Unterseite des Gehduses I6sen und Gehduseoberteil
entfernen.

+ Die Zugentlastung fiir das Kabel des Mini-Schwimmerschalters entfernen.

+ Kabel von den Anschlussklemmen [sen.

+ Das lose Kabelende entsprechend verlegen und diese liber die Anschlussklem-
men wieder anschliessen.

+ Die Zugentlastung wieder anbringen und das Gehause verschlieflen.

Einbau- und Betriebsanleitung AlarmControl 7
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7.1.1 Verlingerung des Kabels zum Mini-Schwimmerschalter

@

7.2

A

7.2.1

Das Kabel zwischen Gehduse und Mini-Schwimmerschalter kann bis zu einer
Ldange von max. 100 m verldngert werden.

HINWEIS: Es wird empfohlen einen Kabelquerschnitt von 2x0,75mm?2 zu ver-
wenden. Um Stérungen zu vermeiden sollte die Verlegung nicht in der Ndhe von
spannungsfiihrenden Leitungen erfolgen.

Elektrischer Anschluss

WARNUNG! Gefahr durch Stromschlag

Der elektrische Anschluss ist von einem beim 6rtlichen Energieversorgungs-
unternehmen (EVU) zugelassenen Elektroinstallateur und entsprechend den
geltenden ortlichen Vorschriften [z.B. VDE-Vorschriften] auszufiihren.

Der elektrische Anschluss erfolgt an einer 230 VAC Schuko-Steckdose
Stromart und Spannung des Netzanschlusses miissen den Angaben auf dem
Typenschild entsprechen

Netzseitige Absicherung der Steckdose (max. 16 A, trige) sowie FI-Schutz-
schalter entsprechend den geltenden Vorschriften vorsehen

Anschluss des potentialfreien Kontaktes (nur AlarmControl 1)

WARNUNG! Gefahr durch Stromschlag

Vor Offnen des Gerites, Netzstecker ziehen!

Die 4 Schrauben auf der Unterseite des Gehduses I6sen und Gehduseoberteil
entfernen.

Kabel (z.B. fiir Blitzleuchte oder Signalhorn) an die Klemmen 1 und 2 anschlieRen
(siehe Fig. 3).

Zugentlastung herstellen und das Gehduse schlieBen.

Inbetriebnahme

Alarmschaltgerdt in Steckdose stecken

Mini-Schwimmerschalter auslésen

akustischer Alarm muss horbar sein

potentialfreier Kontakt muss geschlossen sein (nur AlarmControl 1)
angeschlossener Verbraucher ist abgeschaltet (nur AlarmControl 2)
HINWEIS: Die Abschaltung der Steckdose des AlarmControl 2 erfolgt 1-polig.
Um eine vollstdndige Trennung vom Netz sicherzustellen ist der Stecker des
angeschlossenen Verbrauchers aus der Steckdose zu ziehen!

Wilo SE 04/2009
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9 Wartung

Wartungs- und Reparaturarbeiten nur durch qualifiziertes Fachpersonal!

WARNUNG! Gefahr durch Stromschlag
A Gefahren durch elektrische Energie sind auszuschlieBen
Bei allen Wartungs- und Reparaturarbeiten ist die Pumpe spannungsfrei zu
schalten und gegen unbefugtes Wiedereinschalten zu sichern.
Zur Gewdhrleistung der Betriebssicherheit empfehlen wir eine Funktionsprii-
fung im 1-jdhrigen Turnus.
Um den Akkubetrieb zu tiberpriifen ist das Alarmschaltgerdt aus der Steckdose
zu ziehen und der Schwimmerschalter zu betédtigen. Wird kein akustisches
Signal erzeugt, so muss der Akku gewechselt werden.

9.1 Austausch 9V Akku
WARNUNG! Gefahr durch Stromschlag

A Vor Offnen des Gerites Netzstecker ziehen!
Die &4 Schrauben auf der Unterseite des Gehduses [6sen und Gehduseoberteil
entfernen.
Verbrauchten Akku vom Anschlussclip trennen und durch neuen geladenen
Akku ersetzen. Dabei ist unbedingt auf richtige Polung zu achten.
@ HINWEIS: Nur wiederaufladbaren 9V-Akku verwenden!
WILO- Art.-Nr.: 2522850
Gehausedeckel schliefen und Schrauben anziehen.
Funktionspriifung durch Anheben des Schwimmerschalters durchfiihren.
Den verbrauchten Akku umweltgerecht entsorgen.

10 Storungen, Ursachen und Beseitigung
Lasst sich die Betriebsstorung nicht beheben, wenden Sie sich bitte an das
Fachhandwerk oder an die nachstgelegene Wilo-Kundendienststelle oder
Vertretung.

11 Ersatzteile
Die Ersatzteil-Bestellung erfolgt iiber drtliche Fachhandwerker und/oder den
Wilo-Kundendienst.
Um Riickfragen und Fehlbestellungen zu vermeiden, sind bei jeder Bestellung
samtliche Daten des Typenschildes anzugeben.

Technische Anderungen vorbehalten!

Einbau- und Betriebsanleitung AlarmControl 9



D EG - Konformitatserkldarung
GB  EC - Declaration of conformity
F Déclaration de conformité CE

Hiermit erkldren wir, dass die Bauarten der Baureihe : AlarmControl 1
Herewith, we declare that this product: AlarmControl 2
Par le présent, nous déclarons que cet agrégat :

in der gelieferten Ausfiihrung folgenden einschldgigen Bestimmungen entspricht:
in its delivered state complies with the following relevant provisions:
est conforme aux dispositions suivants dont il reléve:

Elektromagnetische Vertraglichkeit - Richtlinie 2004/108/EG
Electromagnetic compatibility - directive
Compatibilité électromagnétique- directive

Niederspannungsrichtlinie 2006/95/EG
Low voltage directive
Directive basse-tension

und entsprechender nationaler Gesetzgebung.
and with the relevant national legislation.
et aux législations nationales les transposant.

Angewendete harmonisierte Normen, insbesondere: EN 50178

Applied harmonized standards, in particular: EN 60730-1

Normes harmonisées, notamment: EN 61000-6-2
EN 61000-6-3
EN 61010-1

Bei einer mit uns nicht abgestimmten technischen Anderung der oben genannten Bauarten, verliert diese Erkldrung ihre Giiltigkeit.
If the above mentioned series are technically modified without our approval, this declaration shall no longer be applicable.
Si les gammes mentionnées ci-dessus sont modifiées sans notre approbation, cette déclaration perdra sa validité.

Dortmund, 15.12.2008

WILO

wV
win Priefd WILO SE
uality Manager Nortkirchenstralle 100
44263 Dortmund
Germany

Document: 2057281.3
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EG-verklaring van overeenstemming
Hiermede verklaren wij dat dit aggregaat in de
geleverde uitvoering voldoet aan de volgende
bepalingen:

Elektromagnetische compatibiliteit 2004/108/EG
EG-laagspanningsrichtlijn 2006/95/EG

Gebruikte geharmoniseerde normen, in het
bijzonder: 1)

Dichiarazione di conformita CE

Con la presente si dichiara che i presenti prodotti
sono conformi alle seguenti disposizioni e
direttive rilevanti:

Compatibilita elettromagnetica 2004/108/EG

Direttiva bassa tensione 2006/95/EG

Norme armonizzate applicate, in particolare: 1)

E  Declaracién de conformidad CE
Por la presente declaramos la conformidad del
producto en su estado de suministro con las
disposiciones pertinentes siguientes:

Directiva sobre compatibilidad electromagnética
2004/108/EG

Directiva sobre equipos de baja tensién
2006/95/EG

Normas armonizadas adoptadas, especialmente: 1)

P Declaracdo de Conformidade CE S CE-forsikran N EU-Overensstemmelseserklaering
Pela presente, declaramos que esta unidade no Harmed férklarar vi att denna maskin i levererat Vi erklzrer hermed at denne enheten i utfgrelse
seu estado original, estd conforme os seguintes utférande motsvarar foljande tillimpliga som levert er i overensstemmelse med fglgende
requisitos: bestammelser: relevante bestemmelser:
Compatibilidade electromagnética 2004/108/EG EG-Elektromagnetisk kompatibilitet — riktlinje EG-EMV-Elektromagnetisk kompatibilitet
2004/108/EG 2004/108/EG
Directiva de baixa voltagem2006/95/EG
EG-Lagspénningsdirektiv 2006/95/EG EG-Lavspenningsdirektiv 2006/95/EG
Normas harmonizadas aplicadas, especialmente: 1) Tillimpade harmoniserade normer, i synnerhet: 1) Anvendte harmoniserte standarder, szlig: 1)
FIN CE-standardi kai loste DK EF-overensstemmelseserklering H  EK. Azonossdgi nyilatkozat
limoitamme téten, ettd tdmd laite vastaa seuraavia Vierklerer hermed, at denne enhed ved levering Ezennel kijelentjiik,hogy az berendezés az
asiaankuuluvia maarayksis: overholder fglgende relevante bestemmelser: aldbbiaknak megfelel:
Sahkomagneettinen soveltuvuus 2004/108/EG Elektromagnetisk kompatibilitet: 2004/108/EG Elektromagneses zavaras/tiirés: 2004/108/EG
Matalajénnite direktiivit: 2006/95/EG NN Kisfesziiltségii berendezések irany-Elve:
Lavvolts-direktiv 2006/95/EG 2006/95/EG
Kdytetyt yhteensovitetut standardit, erityisesti: 1) Anvendte harmoniserede standarder, sarligt: 1) Felhaszndlt harmonizalt szabvanyok, kiildnésen: 1)
CZ Prohlaseni o shodé EU PL Deklaracja Zgodnosci CE RUS [leknapauus o cOOTBETCTBUM
Prohlasujeme timto, Ze tento agregat v dodaném Niniejszym deklarujemy z petng EBponenckum Hopmam
provedeni odpovidd nasledujicim pfislusnym odpowiedzialnoscia ze dostarczony wyréb jest HacTosimMM [OKYMEHTOM 3asiBNAeM, YTO [aHHbIN
ustanovenim: zgdony z nastepujgcymi dokumentami: arperaT B ero o6beme NOCTaBKM COOTBETCTBYET
cnefyowmMM HOpMaTUBHBIM OOKYMEHTaM:
Smérnicim EU-EMV 2004/108/EG Odpowiednio$¢ elektromagnetyczna
2004/108/EG 3neKTpoMarHnTHas ycToinumsocTs 2004/108/EG
Smérnicim EU-nizké nap&ti 2006/95/EG
Normie niskich napie¢ 2006/95/EG [IMpeKTVBbI MO HU3KOBOSIbTHOMY HaNpsiXKEHUHO
i 2006/95/EG
Pousité harmonizaéni normy, zejména: 1) Wyroby s3 zgodne ze szczegétowymi normami
zharmonizowanymi: 1 Wcnonb3yemble COrnacoBaqHble CTaHAapTbl U
HOPMbl, B YaCTHOCTH : 1)
GR AAAwon npocappoyng tng E.E. TR EC Uygunluk Teyid Belgesi 1) EN 50178,
ANAWVOUYE OTLTO TIPOIOV AUTO G AUTH TV Bu cihazin teslim edildigi sekliyle asagidaki
KATAOTAoN TapadooNg KAVOTIOLEL TIg aKOAOUBEG standartlara uygun oldugunu teyid ederiz: EN 60730-1,
duatagelg:
Elektromanyetik Uyumluluk 2004/108/EG EN 61000-6-2,
HAektpopayvntikr oupBatotnta EG-
2004/108/EG Alcak gerilim direktifi 2006/95/EG EN 61000-6-3,

08nyia xapnArg tong EG-2006/95/EG

EvappovIopéva XproLoToloUpEVa TtpOTUTIa,
Wuaitepa: 1

Kismen kullanilan standartlar: 1)

EN 61010-1.

Erwin Prief
Quality Manager

WIJ/LO

WILO SE
Nortkirchenstrae 100
44263 Dortmund
Germany
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Wilo — International (subsidiaries)

Argentina

WILO SALMSON
Argentina S.A.
C1295ABI Ciudad
Auténoma de
Buenos Aires

T+54 1143615929
info@salmon.com.ar

Austria

WILO Pumpen
Osterreich GmbH
1230 Wien

T +43 507 507-0
office@wilo.at

Azerbaijan

WILO Caspian LLC
1065 Baku

T+994 125962372
info@wilo.az

Belarus

WILO Bel 00O
220035 Minsk

T +37517 2503393
wilobel@wilo.by

Belgium

WILO SA/NV
1083 Ganshoren
T+3224823333
info@wilo.be

Bulgaria

WILO Bulgaria Ltd.
1125 Sofia

T +3592 9701970
info@wilo.bg

Canada

WILO Canada Inc.
Calgary, Alberta T2A 5L4
T+1403 2769456
bill.lowe@wilo-na.com

China

WILO China Ltd.
101300 Beijing

T +86 10 80493900
wilobj@wilo.com.cn

Croatia

WILO Hrvatska d.o.o.
10090 Zagreb

T +38 513430914
wilo-hrvatska@wilo.hr

Czech Republic
WILO Praha s.r.o.
25101 Cestlice

T +420 234098711
info@wilo.cz

Denmark

WILO Danmark A/S
2690 Karlslunde

T +4570 253312
wilo@wilo.dk

Estonia

WILO Eesti OU
12618 Tallinn
T+372 6509780
info@wilo.ee

Finland

WILO Finland OY
02330 Espoo

T +358 207401540
wilo@wilo.fi

France

WILO S.AS.

78390 Bois d'Arcy
T +33130050930
info@wilo.fr

Great Britain

WILO (U.K.) Ltd.
DE14 2WJ Burton-
Upon-Trent

T +44 1283 523000
sales@wilo.co.uk

Greece

WILO Hellas AG
14569 Anixi (Attika)
T +302 10 6248300
wilo.info@wilo.gr

Hungary

WILO Magyarorszag Kft
2045 Tor6kbdlint
(Budapest)

T +36 23 889500
wilo@wilo.hu

Ireland

WILO Engineering Ltd.
Limerick

T +353 61227566
sales@wilo.ie

Italy

WILO ltalia s.r.l.
20068 Peschiera
Borromeo (Milano)
T +39 25538351
wilo.italia@wilo.it

Kazakhstan

WILO Central Asia
050002 Almaty

T +7727 2785961
in.pak@wilo.kz

Korea

WILO Pumps Ltd.
621-807 Gimhae
Gyeongnam

T +82 55 3405800
wilo@wilo.co.kr

Latvia

WILO Baltic SIA
1019 Riga
T+37167 145229
mail@wilo.lv

Lebanon

WILO SALMSON
Lebanon
12022030 El Metn
T+961 4722280
wsl@cyberia.net.lb

Wilo — International (Representation offices)

Algeria

Bad Ezzouar, Dar El
Beida

T+213 21247979
chabane.hamdad@
salmson.fr

Armenia

375001 Yerevan

T +374 10 544336
info@wilo.am

Bosnia and
Herzegovina
71000 Sarajevo

T +387 33714510
zeljko.cvjetkovic@
wilo.ba

Georgia

0179 Thilisi

T +995 32 306375
info@wilo.ge

Macedonia

1000 Skopje

T +38923122058
valerij.vojneski@
wilo.com.mk

Mexico

07300 Mexico

T +52 5555863209
roberto.valenzuela@
wilo.com.mx

Lithuania

WILO Lietuva UAB
03202 Vilnius

T +3705 2136495
mail@wilo.It

The Netherlands
WILO Nederland b.v.
1551 NA Westzaan
T +31 88 9456 000
info@wilo.nl

Norway

WILO Norge AS
0975 Oslo

T +47 22 804570
wilo@wilo.no

Poland

WILO Polska Sp. z.0.0.
05-090 Raszyn

T +48 227026161
wilo@wilo.pl

Portugal

Bombas Wilo-Salmson
Portugal Lda.
4050-040 Porto

T +351 22 2080350
bombas@wilo.pt

Romania

WILO Romania s.r.l.
077040 Com. Chiajna
Jud. Iifov

T +4021 3170164
wilo@wilo.ro

Russia

WILO Rus ooo
123592 Moscow
T +7 4957810690
wilo@orc.ru

Saudi Arabia

WILO ME - Riyadh
Riyadh 11465

T +966 1 4624430
wshoula@wataniaind.com

Moldova

2012 Chisinau

T+373 2223501
sergiu.zagurean@wilo.md

Serbia and
Montenegro

WILO Beograd d.o.o.
11000 Beograd
T+38111 2851278
office@wilo.co.yu

Slovakia

WILO Slovakia s.r.o.
82008 Bratislava 28
T +421 2 45520122
wilo@wilo.sk

Slovenia

WILO Adriatic d.o.o.
1000 Ljubljana

T +386 15838130
wilo.adriatic@wilo.si

South Africa
Salmson South Africa
1610 Edenvale
T+27 116082780
errol.cornelius@
salmson.co.za

Spain

WILO Ibérica S.A.
28806 Alcala de
Henares (Madrid)
T+34918797100
wilo.iberica@wilo.es

Sweden

WILO Sverige AB
35246 Vaxjo

T +46 470 727600
wilo@wilo.se

Switzerland

EMB Pumpen AG
4310 Rheinfelden

T +41 61 83680-20
info@emb-pumpen.ch

Tajikistan

734025 Dushanbe
T+992 37 2232908
farhod.rahimov@wilo.tj

Turk an

Rep. M
Ulaanbaatar

T+976 11 314843
wilo@magicnet.mn

744000 Ashgabad
T+993 12 345838
wilo@wilo-tm.info

WILO SE
NortkirchenstraBe 100
44263 Dortmund
Germany

T +49 231 4102-0

F +49 231 4102-7363
wilo@wilo.com
www.wilo.com

Taiwan

WILO-EMU Taiwan Co.
Ltd.

110 Taipeh

T +886 227 391655
nelson.wu@
wiloemutaiwan.com.tw

Turkey

WILO Pompa Sistemleri
San. ve Tic. AS.

34530 Istanbul

T+90 216 6610211
wilo@wilo.com.tr

Ukraina

WILO Ukraina t.o.w.
01033 Kiew

T +38 0442011870
wilo@wilo.ua

Vietnam

Pompes Salmson
Vietnam

Ho Chi Minh-Ville
Vietnam

T +84 88109975
nkm@salmson.com.vn

United Arab Emirates
WILO ME - Dubai
Dubai

T+971 4 3453633
info@wilo.com.sa

USA

WILO-EMU USA LLC
Thomasville,
Georgia 31792
T+1229 5840097
info@wilo-emu.com

USA

WILO USA LLC
Melrose Park, lllinois
60160

T +1708 3389456
mike.easterley@
wilo-na.com

Uzbekistan
100015 Tashkent
T+998 711206774
info@wilo.uz
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WILO

Wilo-Vertriebsbiiros in Deutschland

G1 Nord

WILO SE

Vertriebsbliro Hamburg

Beim Strohhause 27

20097 Hamburg

T 040 5559490

F 040 55594949
hamburg.anfragen@wilo.com

G2 Nord-Ost

WILO SE

Vertriebsbiiro Berlin
Juliusstralle 52-53
12051 Berlin-Neukdlin

T 0306289370

F 03062893770
berlin.anfragen@wilo.com

Kompetenz-Team
Gebdudetechnik

WILO SE

Nortkirchenstralle 100

44263 Dortmund

T 0231 4102-7516

T 01805 ReUsF+WeleL-O*
7+8+3¢9:4+5:6

F 0231 4102-7666

Erreichbar Mo—Frvon 7-18

Antworten auf

G3 Ost
WILO SE

G5 Siid-West

WILO SE

Vertriebsbiiro Dresden
Frankenring 8

01723 Kesselsdorf

T 035204 7050

F 035204 70570
dresden.anfragen@wilo.com

G4 Siid-Ost

WILO SE

Vertriebsbiiro Miinchen
Adams-Lehmann-Strale 44
80797 Miinchen

T 0894200090

F 089 42000944
muenchen.anfragen@wilo.com

Vertriebsbiiro Stuttgart
HertichstraRe 10

71229 Leonberg

T 07152 94710

F 07152 947141
stuttgart.anfragen@wilo.com

G6 Mitte

WILO SE

Vertriebsbiiro Frankfurt

An den drei Hasen 31

61440 Oberursel/Ts.

T 0617170460

F 06171 704665
frankfurt.anfragen@wilo.com

Kompetenz-Team
Kommune
Bau + Bergbau

WILO EMU GmbH
Heimgartenstrale 1
95030 Hof

T 09281 974-550
F 09281 974-551

Uhr.

— Produkt- und Anwendungsfragen
— Liefertermine und Lieferzeiten

— Informationen tber Ansprechpartner vor Ort

- Versand von Informationsunterlagen

* 14 Cent pro Minute aus dem deutschen Festnetz
der T-Com. Bei Anrufen aus Mobilfunknetzen sind — Technische Service-

Preisabweichungen moglich.

Werkskundendienst
Gebdudetechnik
Kommune

Bau + Bergbau
Industrie

WILO SE

NortkirchenstraBe 100

44263 Dortmund

T 0231 4102-7900

T 01805 WelsL-O+K:D*
9+4e5+625+3

F 0231 4102-7126

kundendienst@wilo.com

Erreichbar Mo—Fr von
7-17 Uhr.

Wochenende und feier-
tags 9—14 Uhr elektroni-
sche Bereitschaft mit
Riickruf-Garantie!

— Kundendienst-
Anforderung

— Werksreparaturen

— Ersatzteilfragen

— Inbetriebnahme

— Inspektion

Beratung
— Qualitatsanalyse

Wilo-International

Osterreich
Zentrale Wien:
WILO Pumpen
Osterreich GmbH
Eitnergasse 13
1230 Wien

T +43 507 507-0
F +43 507 507-15

Vertriebsbiiro Salzburg:

Gnigler StralRe 56
5020 Salzburg

T +43 507 507-13
F +43 507 507-15

Vertriebsbiiro
Oberdsterreich:
TrattnachtalstralBe 7
4710 Grieskirchen

T +43 507 507-26
F +43 507 507-15

Schweiz

EMB Pumpen AG
Gerstenweg 7

4310 Rheinfelden

T +41 61 83680-20
F +416183680-21

WILO SE
NortkirchenstraBe 100
44263 Dortmund
Germany
T02314102-0

F 0231 4102-7363
wilo@wilo.com
www.wilo.de

G7 West

WILO SE

Vertriebsbiiro Diisseldorf
Westring 19

40721 Hilden

T 02103 90920

F 02103 909215
duesseldorf.anfragen@wilo.com

Standorte weiterer
Tochtergesellschaften

Argentinien,
Aserbaidschan, Belarus,
Belgien, Bulgarien, China,
Danemark, Estland,
Finnland, Frankreich,
Griechenland, GroB-
britannien, Irland, Italien,
Kanada, Kasachstan, Korea,
Kroatien, Lettland, Libanon,
Litauen, Niederlande,
Norwegen, Polen, Portugal,
Rumdnien, Russland,
Saudi-Arabien, Schweden,
Serbien und Montenegro,
Slowakei, Slowenien,
Spanien, Siidafrika, Taiwan,
Tschechien, Tiirkei,
Ukraine, Ungarn, Vereinigte
Arabische Emirate,
Vietnam, USA

Die Adressen finden Sie

unter www.wilo.de oder
www.wilo.com.
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